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Orange Belgium wint de award voor beste Belgische
webshop van het jaar

b i

Gisteren ontving Orange Belgium de QRF Salesforce Best Webshop Award of the Year in
de categorie ‘Telecom Providers’, een mooie erkenning voor de investeringen die Orange
Belgium doet in het aanbieden van een opperbeste klantenervaring wanneer zijn klanten
online shoppen.

De prijs werd toegekend op basis van de zeer positieve feedback van echte consumenten
over de uiterst gebruiksvriendelijke orange.be website.

Joris Moens, Sales Director bij Orange Belgium, is trots: “Dit is een zeer mooie erkenning
voor de investeringen en de energie die onze medewerkers dagelijks steken in het bezorgen
van een ongeévenaarde klantenervaring via onze webshop. Het benadrukt tevens onze
strategie om te investeren in een multi-channel distributie, aangepast aan de noden van de
klant en dat in combinatie met een zo goed mogelijke ervaring in de echte shops.”

Best Shop Concept

Orange Belgium is bovendien ook genomineerd voor de Mercurius Awards in de categorie
‘Best Shop Concept’, een prijs uitgereikt door een jury van experten van Comeos, de
Belgische federatie voor de retailsector. De awarduitreiking vindt plaats op 23 oktober.



Over Orange Belgium

Orange Belgium is één van de meest toonaangevende telecommunicatieoperatoren op de Belgische markt (met meer dan 4
miljoen klanten) en in Luxemburg, via haar dochter Orange Communications Luxembourg.

Als convergente speler bieden we mobiele telecommunicatiediensten, alsook internet en tv aan particulieren; en innovatieve
mobiele en vaste diensten aan bedrijven. Ons ultraperformant mobiel netwerk beschikt over de 2G, 3G, 4G en 4G+ technologie
waarin we voortdurend in blijven investeren. Orange Belgium is als provider ook actief in de groothandel en verstrekt zijn
partners toegang tot zijn infrastructuur en netwerkmogelijkheden. Orange Belgié is een filiaal van de Orange-groep, één van de
meest toonaangevende operatoren in Europa en Afrika voor mobiele en breedband internetdiensten en één van de leiders
wereldwijd in het leveren van telecommunicatiediensten aan bedrijven.

Orange Belgi€ staat genoteerd op de Beurs van Brussel (OBEL).

Voor meer informatie: corporate.orange.be, www.orange.be of volg ons op Twitter : @pressOrangeBe.
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